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Liibbers ./. Otto Bock Deutschland GmbH

Sehr geehrter Herr Professor Nader,

sehr geehrte Damen und Herren,

legitimiert durch beiliegende Vollmacht teilen wir mit, dass uns Herr Lubbers mit der Wahr-
nehmung seiner rechtlichen Interessen wegen zwei seitens lhres Unternehmens bereits be-
statigter Produktfehler an der Genium-Oberschenkelprothese beauftragt hat. Eine Schwei-
gepflichtentbindungserklarung fiigen wir der Vollstandigkeit halber ebenfalls bei.

Der Sachverhalt durfte lhnen bekannt sein. Die von Ihrem Unternehmen in den Verkehr ge-
brachte Prothese erméglicht eine vom Nutzer nicht steuerbare Drehbewegung, die zwangs-
laufig zum Sturz des Tragers fuhrt, und wies zudem wahrend der Nutzungsdauer von Herrn
Lubbers eine offene Bluetooth-Schnittstelle auf.

Wie zwischen Herrn Lubbers und Herrn Thurn (Gebietsmanager/Prothetik Ihres Hauses) im
Rahmen eines Gesprachs im Sanitatshaus Kraft, Dortmund, am 06.01.2017 vereinbart, (iber-
senden wir lhnen hiermit eine Aufstellung der aus den Produktmangeln resultierenden Forde-
rungen unseres Mandanten gegeniiber der Firma Otto Bock.

. ‘
Herr Libbers ist von Geburt an Oberschenkelprothesentrager. Er erlitt mit den von lhrem Un-
ternehmen ebenfalls entwickelten Vorgdngermodellen u. a. aus der C-Leg-Serie bei einem

DEUTSCHE KREDITBANK AG BERLIN - BLZ 120 300 00 - KTO.-NR. 1005 7464 15
BIC: BYLADEM 1001 - IBAN: DE95 1203 0000 1005 7464 15



DRES. CORINTH & HENKEL
FACHANWALTE FUR MEDIZINRECHT

aktiven, sportlichen Lebensstil wahrend einer 15-jahrigen Nutzung keine Stirze. Mit der Ge-
nium-Prothese hingegen kam es wahrend einer nur kurzen Nutzungsdauer im Jahr 2015 zu
einer Vielzahl von Sturzen:

Am 13.07.2015 erlitt Herr Lubbers kurz nach erstmaligem Gebrauch der Genium-Prothese
beim Aussteigen aus dem Auto, als er auf dem Weg nach Sardinien in Osterreich stoppte,
einen ersten Sturz, der auf ein Steuerungsversagen der Prothese bei einer Drehbewegung
zuriickzufithren war. Da Herr Lubbers Ohnhéander ist und sich daher bei einem Sturz nicht
abstitzen kann, erlitt er hierbei erhebliche Prellungen und eine Schliisselbeinfraktur. Wir ver-
weisen insofern auf den Arztbrief des Unfallkrankenhauses Klagenfurt vom 13.07.2015 sowie
auf einen weiteren Arztbrief der Facharzte fur Chirurgie Mataj und Setiahardja, Twist, vom
27.07.2015, die wir als Anlagen beifligen.

Aufgrund der Schlisselbeinfraktur war unser Mandant, der nicht nur auf eine Oberschenkel-
prothese angewiesen, sondern - wie erwahnt - auch Ohnhénder ist, ein kompletter Pflegefall,
denn durch den aufgrund der Fraktur indizierten Rucksackverband konnte er seine Arm-
stimpfe nicht mehr zusammenfuhren. Er verfugte dadurch Uber keinerlei Greiffunktion und
war damit in sdmtlichen, auch den kleinsten Alltagsangelegenheiten maximal eingeschrénkt.
Herr Liibbers bendétigte wahrend dieser Zeit daher eine Rund-um-die-Uhr-Pflege, die Uber
sechs Wochen von seiner Mutter in seinem friiheren Heimatort geleistet wurde. Auch die von
Familienangehérigen unentgeltlich geleistete Pflege ist marktgerecht zu verguten. Die frei-
willig von der Mutter unseres Mandanten geleistete Pflege ist daher unter Zugrundelegung
des Mindestlohnes mit (8,50 € x 24 Stunden x 42 Tage)

8.568,00 €
zu beziffern.

Gerade bei einem derart eigenstandigen und aktiven Menschen wie Herrn Libbers ist der
Umstand, dass er durch die Fraktur tiber einen Zeitraum von 6 Wochen in samtlichen All-
tagsangelegenheiten stets auf die Hilfe einer dritten Personen angewiesen war und somit
einen fundamentalen Verlust an Eigenstandigkeit und Intimsphére hinnehmen musste, deut-
lich schmerzensgelderhéhend zu beriicksichtigen.

Die erlittene Schluisselbeinfraktur war fur Herrn Lubbers nicht nur schmerzhaft. Sie fuhrte
auch dazu, dass er aufgrund der Notwendigkeit, auch nachts einen Rucksack-Verband zu
tragen, in den ersten drei Wochen nach dem Sturz erhebliche Schiafprobleme hatte.

Durch diesen am 13.07.2015 erfolgten Sturz musste unser Mandant zudem einen dreiw6chi-
gen, auf Sardinien geplanten Urlaub bereits auf der Hinfahrt in Osterreich abbrechen. Da Herr
Liubbers Lehrer und daher in seiner Urlaubsplanung von den Schulferien abhéngig ist, konnte
er seinen Sommerurlaub nicht nachholen. Auch dieser Umstand ist schmerzensgelderh6hend
zu beriicksichtigen.

Seite 2 von 6



DRES. CORINTH & HENKEL
FACHANWALTE FUR MEDIZINRECHT

Im September und Oktober 2015 kam es infolge abermaligen Prothesenversagens zu drei
weiteren Sturzen (und dariiber hinaus zu drei ,Beinahe-Stiirzen®) beim Aussteigen aus dem
PKW, die fur Herrn Lubbers aufgrund der fehlenden Méglichkeit, sich im Falle eines Sturzes
abzustiitzen, stets erhebliche, schmerzhafte Prellungen und Schirfwunden zur Folge hatten:

Am 19.11.2015 erlitt Herr Lilbbers einen weiteren Sturz im Lehrerzimmer ,seiner® Schule
beim Aufstehen von einem Stuhl mit anschlieRend ausgefuhrter Drehbewegung. Als Anlage
fiigen wir eine Bescheinigung des Herrn Martin Wolf bei, der auch in einem etwaigen Ge-
richtsverfahren als Zeuge zur Verfugung stehen wiirde.
Am 22.11.2015 erlitt Herr Lubbers einen Sturz in der Wohnung von Frau Frieda Heiden beim
Aufstehen von einem Stuhl mit anschlieRend ausgefuhrter Drehbewegung. Eine Bescheini-
gung von Frau Heiden fiigen wir als Anlage ebenfalls bei; auch sie wirde im Falle einer ge-
richtlichen Auseinandersetzung als Zeugin zur Verfigung stehen. .
Am 22.11.2015 erlitt Herr Liibbers einen Sturz in seiner Wohnung mit anschlieRender Teil-
Refraktur des Schlusselbeins, die ein erneutes Tragen eines Rucksack-Verbandes erforderte.
Einen entsprechenden Arztbrief der Raphaelsklinik Minster vom 22.11.2015 fugen wir als
Anlage bei. Abermals musste Herr Lubbers selbst fur die kleinsten Alltagsverrichtungen eine
24-Stunden-Pflege seiner Mutter in Anspruch nehmen und war fur 14 Tage erwerbsunfahig.
Den fur diese erneuten Pflegeleistungen erforderlichen Betrag beziffern wir auf 8,50 € x 24 x
14 Tage

2.856,00 €.

Im November 2015 kam es dariiber hinaus noch zu zwei bis drei (Beinahe-) Stiirzen, die un-
ser Mandant wihrend des Heilungsverlaufs der Refraktur jeweils durch schnelles Reak-
tionsvermdgen gliicklicherweise verhindern konnte. Einer dieser (Beinahe-) Stirze wurde von
einem Jungen aus seinem Bekanntenkreis beobachtet.

Fur unseren Mandanten stand nun - zutreffend - fest, dass die Stirze auf ein Bewegungs-
muster zurtickzufiihren waren, welches das Genium-Gelenk nicht abfangen konnte. Er wech-
selte daher wieder auf das zuvor von ihm genutzte C-Leg 3. Betonen méchten wir, dass es
mit diesem Gelenk bis zum heutigen Tag zu keinen weiteren Stiirzen gekommen ist.

lhr Unternehmen hatte den Umstand eines Produktmangels der Genium-Prothese gegenuber
Herrn Libbers im Folgenden anlésslich eines Termins im Gottinger Entwicklungslabor einge-
raumt. Auch Herr Thurn rdumte dieses im Gesprach mit unserem Mandanten am 06.07.2017
ein.

Wie lhnen bekannt ist, bestand bei der Genium-Prothese in dem Zeitraum, in dem Herr Lub-
bers Trager der Prothese war, eine offene Bluetooth-Schnittstelle. Herr Lubbers hatte lhr Un-
ternehmen erst auf diesen Umstand aufmerksam gemacht. Selbstversténdlich stellte dieser
Umstand fur ihn, der als Lehrer tétig ist, ‘eine erhebliche psychische Belastung dar, da er nicht
wusste, wer sich gerade mit seinem Gelenk verband und darauf Verdnderungen, z. B. das
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Einstellen des Fahrradmodus, durchfiihrte. Das Bluetooth-Signal war damals nicht abschalt-
bar und die Kennung auch nicht veranderbar. Der unkontrolliert mogliche Verbin-
dungsprozess stellt einen fundamentalen Eingriff in die Personlichkeitsrechte unseres Man-
danten dar und wurde von ihm nicht nur im Beruf, sondern auch in der Freizeit, z. B. bei Be-
suchen im Biergarten, als sehr belastend wahrgenommen.
Offen ist, ob nicht ein Teil der erfolgten Sturze auf Manipulationen der frei zugénglichen Blue-
tooth-Schnittstelle zurtickzufithren sind.
Den Herrn Libbers aufgrund beider Produktmangel zustehenden Schmerzensgeldanspruch
beziffern wir mit

9.000,00 €.

Wir verweisen insofern auf OLG Karlsruhe, Urteil vom 10.03.2000, Az. 10 U 271/99, wobei
jener Entscheidung nur eine einmalige Clavicula-Fraktur eines ansonsten ’gesunden Men-
schen als Streitgegenstand zugrunde lag, der dementsprechend trotz der Fraktur weitestge-
hend selbststandig blieb und in seiner Intimsphére in keinster Weise tangiert war.

Zudem stand in jenem Fall keine Verletzung des Allgemeinen Personlichkeitsrechtes in Rede,
wie es hier durch die ungesicherte Bluetooth-Schnittstelle der Fall war.

Wie dargelegt, musste Herr Lubbers infolge des ersten erlittenen Sturzes den geplanten Sar-
dinienurlaub auf der Anreise in Osterreich abbrechen. Die dadurch entgangene Urlaubs-
freude ist nicht nur schmerzensgelderhéhend zu beriicksichtigen, es entstanden hierdurch
auch erstattungspflichtige Fahrtkosten von Miinster nach Osterreich und zuriick. Zudem ent-
standen Herrn Lubbers infolge der Produktméngel zusatzliche Fahrtkosten durch vermehrte
Fahrten zum Sanitatshaus Kraft, Dortmund und eine von Ihrem Unternehmen erbetene Fahrt
zum Gottinger Entwicklungslabor.

Die aufgrund des Produktmangels entstandenen Fahrtkosten beziffern wir vorsichtig auf

850,00 €.

Zum Ausgleich des Gesamtschadens in Hohe von 21.274,00 € sowie unserer beigefugten
Kostennote geben wir Gelegenheit bis zum

15.02.2017.

1l
1.
Laut Auskunft des friheren Ansprechpartners Herrn Rost wurde das C-Leg 3 zum Ende des
Jahres 2016 vom deutschen Markt genommen. Fur Herrn Lubbers, der seit Jahrzehnten Nut-
zer der Oberschenkelprothesen Ihres Unternehmens ist, wie sicher viele andere aktive Nutzer
auch das Nachfolgemodell Genium aufgrund dessen Fehlerhaftigkeit aber nicht nutzen kann,
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wiirde eine nicht mehr mégliche Versorgung mit dem C-Leg 3 fundamentale Einschnitte mit
sich bringen. Wir bitten Sie um daher um Ihre schriftliche Bestatigung, dass Herrn Lubbers
das Modell C-Leg, ungeachtet dessen weiteren Verfugbarkeit auf dem deutschen Markt, so
lange zur Verfugung gestellt wird, bis der Produktmangel der Genium-Prothese und deren
Folgemodelle behoben ist.

2,

Herr Lubbers ist sicherlich nicht der einzige Nutzer, bei dem es infolge des - sowohl im Got-
tinger Entwicklungslabor als auch durch Herrn Thurn bestétigten - Produktmangels zu Unfél-
len kommt. Selbstverstandlich resultieren hieraus fur lhr Unternehmen, zumal dieses eine
besondere gesellschaftliche Verantwortung tragt, auch Hinweispflichten gegenuber allen Nut-
zern.

Wir erinnern in diesem Zusammenhang auch daran, dass Ihr Unternehmen die Genium-
Prothese seit nun fast zwei Jahren in Kenntnis des Sicherheitsmangels weiter verkauft.

Der eingerdumte Produktmangel verpflichtet Ihr Unternehmen zu entsprechenden Nutzerhin-
weisen und letztlich dem Ruckruf des Produktes. Da Ihr Unternehmen dieser nicht nur recht-
lichen, sondern auch moralischen Verpflichtung bislang nicht nachgekommen ist, sieht sich
unser Mandant in der Pflicht, insofern an die Presse zu treten, sollte die Information anderer
Nutzer nicht unternehmensseitig erfolgen. Bekanntlich gab es bereits einen Kontakt zur
Computerzeitschrift CT aufgrund der Bluetooth-Problematik; die Sturzereignisse werden si-
cher eine breitere Leserschaft als die einer Fachzeitschrift interessieren.

.

Herr Lubbers ist nach wie vor an einer einvernehmlichen Losung der Problematik interessiert.
Es ist zweifellos, dass er sich bislang trotz der gravierenden Folgen, die die Produktmangel
fur ihn hatten, duRerst kooperativ gezeigt hat:

. Erst Herr Lubbers hat Ihr Unternehmen auf die offene, nicht einmal deaktivierbare
Bluetooth-Schnittstelle hingewiesen, die erst daraufhin mit einer individuellen PIN ver-
sehen wurde und nun auf Wunsch des Nutzers auch deaktiviert werden kann.

. Dariiber hinaus ist Herr Llbbers bekanntlich, um eine weitere Verbesserung Ilhres
Produktes zu ermaoglichen, auf Einladung Ihres Unternehmens in die Entwicklungsab-
teilung nach Wien sowie in das Forschungslabor nach Géttingen gereist.

Nicht einmal eine Erstattung der Fahrkosten ist bislang erfolgt, vielmehr wurde Herr Liibbers
durch Herrn Rost aufgefordert, im Falle einer Unkostenerstattung im Gegenzug seinen Ver-
zicht auf Schadensersatzanspriiche zu erklaren.

Auch jetzt noch ist Herr Lubbers, sofern es zu einer angemessenen Schadenersatzzahlung

kommt, seine Versorgungssicherheit mit dem C-Leg 3 bis zur Korrektur des Produktfehlers
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gesichert ist und lhr Unternehmen seinen Hinweispflichten gegenuber anderen Nutzern
nachkommt, an einer weiteren Verbesserung lhrer Produktqualitét interessiert. Herr Lubbers
kénnte auch weiterhin ein suRerst wertvoller Hinweisgeber sein. Wir sind daher Uberzeugt,
dass eine schriftlich fixierte Vereinbarung kunftiger Zusammenarbeit mit Herrm Lubbers als
,ldealtypus” eines aktiven, reflektierten Nutzers im Interesse beider Seiten ware.

Einem entsprechenden Vorschlag lhrerseits steht Herr Lubbers sehr aufgeschlossen gegen-
uber. Auch fur ein personliches Gesprach zu diesem Zweck vorzugsweise in Minster, dem
Wohnort unseres Mandanten, stehen wir insofern gerne zur Verfligung.

Abschliefend mdchten wir allerdings nicht verschweigen, dass uns bereits zum gegenwarti-
gen Zeitpunkt der Klageauftrag vorliegt, sollte keine angemessene auRergerichtliche Losung
gefunden werden.

Wir gehen aber bislang davon aus, dass es im allseitigen Interesse nicht zu einem Gerichts-
verfahren kommen muss.

.

Mit freundlichem Gruf®

Dr. Corinth
Rechtsanwaltin
Fachanwaltin fur Medizinrecht

Anlagen
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